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A. - PLANTEAMIENTO METODOLOGICO
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OBJETIVO PRINCIPAL

» Analizar las percepciones relacionadas con la carne del ovino y caprino, con el fin de

desarrollar estrategias de promocién de su consumo.
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Sesiones de trabajo
conjuntas
Desk Research
(andlisis documental) :
+
. »| IKERFEL

~

LOS CONSUMIDORES

Entrevistas Abiertas en Analisis
Profundidad: cualitativo.
Distribucion Analisis
Hosteleria cuantitativo.
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A.3. Ficha técnica

L[2E o_le Cualitativo.
estudio
Técnica Dinamica de Grupo (Focus Group) integrada por entre 7 y 9 participantes y moderada por personal técnico
empleada de Ikerfel.
Universo de Responsables de la compra de hogares consumidores, y potenciales consumidores de la carne de cordero
analisis Jj CEII:
Se han realizado un total de 3 D.G., con la siguiente distribucion:
Detalle de
planteamiento
metodol6gico MADRID ZARAGOZA BARCELONA
Consumidores 1 DG 1DG 1DG
Trabajo de campo El trabajo de campo se ha realizado durante el mes de Septiembre de 2013.
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A.3. Ficha técnica

Tipo de
estudio

Técnica
empleada

Universo de
analisis

Detalle de
planteamiento
metodoldgico

Trabajo de campo

IKERFEL

Cualitativo.

e

Entrevista Abierta en Profundidad moderada por personal técnico de Ikerfel.

Se han contemplado los siguientes targets:
A.- Prescriptores minoristas (carnicero).
B.- Distribucion
C.- Hosteleria.
D.- Médicos y dietistas.

Se han realizado un total de 13 E.A.P., con la siguiente distribucion:

A.- PRESCRIPTORES ) ) D.- MEDICOS Y
MINORISTAS B.- DISTRIBUCION C- HOSTELERIA DIETISTAS
5E.A.P. | | 3E.A.P. 2E.A.P. | | 3E.A.P.

El trabajo de campo se ha realizado durante los meses de Octubre y Noviembre de 2013.
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A.3. Ficha técnica

Tipo de estudio Cuantitativo.
Técnica . - - . . .
empleada Entrevista Telefonica asistida por ordenador y mediante cuestionario estructurado.
Universo de Personas entre 25 y 74 afios de edad responsables de la compra de productos de alimentacién en
analisis hogares con una frecuencia minima de compra de carne de al menos una vez cada dos meses.

Se han realizado 801 entrevistas telefonicas distribuidas en funcion de la edad de la persona, del area

Detalle de geogréfica de residencia y del tamafio del habitat de residencia.
planteamiento

metodologico i i
Posteriormente los resultados han sido ponderados otorgando a cada uno de los segmentos su peso real

sobre el conjunto de la poblacion de andlisis.

A un nivel de confianza del 95,5%, 2o, el margen de error para los datos totales se sitia en £3,5%.

Trabajo de campo Noviembre de 2013.

IKERFEL ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL CONSUMIDOR
RESPECTO DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO



B. - RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

B.1. Colectivo de consumidores
B.2. Colectivo de prescriptores
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B.1. COLECTIVO DE CONSUMIDORES
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¢, COMO DEFINE EL MERCADO
SU ALIMENTACION ACTUAL?

~

LA ALIMENTACION MANTENIDA EN LOS HOGARES EN GENERAL SE DEFINE POR SER:
SANA EQUILIBRADA “MEDITERRANEA”

. 4 . 4 . 4

m Entendido por: m Alimentacion: m Alimentacion basada sobre todo en el
consumo de productos mediterraneos:

» La composicion natural de los » Que aporta alimentos variados % Mayor uso del aceite de oliva
alimentos. en las cantidades adecuadas a como grasa principal.

» Evitando preparaciones de las necesidades. % Mayor consumo de carnes
alimentos con rebozados, » Conteniendo todos los blancas y pescado que de
salsas, etc. alimentos necesarios para carnes rojas.

» Evitando platos precocinados. conseguir un estado nutricional #» Alto consumo de vegetales y

optimo. fruta.
» Etc.

\ J
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¢ QUE ELEMENTOS TIENE EN CUENTA EL MERCADO

Pale V.U el arel A I~ S~

A LA HORA DE COMPRAR PRODUCTOS ALIMENTICIOS?

m En general, surgen principalmente:

} CRITERIOS DIFERENCIALES - VALOR ANADIDO

m Origen
® Natural
B Artesano
m Casero

m Calidad “suprema”

m Marca
B “Que entre por los o0jos”

m Disefo
®m Envase CRITERIOS CONVENIENTES Y VALORADOS
= Sano SSSSs———————S————————_———

m Saludable

m Calidad “aceptable”
m Relacién calidad-precio

m Afinidad en gustos y necesidades

m Comodidad

} CRITERIOS BASICOS E INDISPENSABLES
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¢ QUE ELEMENTOS TIENE EN CUENTA EL MERCADO

Pale W, A I~ S~

A LA HORA DE COMPRAR PRODUCTOS ALIMENTICIOS?

4 )

m Y ademéds si atendemos a la categoria que nos ocupa:

SURGEN DISTINTOS GRADOS DE EXIGENCIAS

EN FUNCION DEL TIPO DE PRODUCTO ALIMENTICIO A ADQUIRIR

Se tiende a presentar:

MENOR NIVEL DE EXIGENCIA MAYOR NIVEL DE EXIGENCIA

m Carne
|

= Pollo.
= Huevos.

» Pescado
]

rincipalmente

= Pastas.

= LActeos (leche, yogures) = Frutas = Hortalizas
= Refrescos. = Embutidos.

= Bolleria. = Vino.

n = Aceite.

=

COINCIDIENDO CON
PRODUCTOS FRESCOS, O DE

gl

COINCIDIENDO ADEMAS CON
PRODUCTOS MAS DE DIARIO

CONSUMO MAS PUNTUAL
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¢ QUE ELEMENTOS DEFINEN LA CALIDAD
EN LOS PRODUCTOS CARNICOS?

( m Podemos establecer distintos grados en funcion de un continuo,
en la que ambos polos se pueden definir / percibir a través de:

CALIDAD “BASICA” CALIDAD “SUPREMA”

m Percibido a través de todos los sentidos:

= Vista/ Color.
= Olor. Experiencia
organoléptica

= Medido por el nivel de adaptacion / adecuacion a = Sabor. A ——
los estandares del consumidor: = Apariencia atractiva.
u ...
= Gustos. = Donde surge con fuerza la idea de la evocacion.
= Necesidades. = Producto natural / de la tierra.

= Casero/de pueblo.
= Con origen.
u ...
= Donde la marca se puede convertir en un referente
claro = y la imagen que de la misma se desprende:
prestigio, etc.
= Unido a una presentacioén diferencial / atractiva.
= Y aun precio por encima del “estandar”.
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FRECUENCIA DE COMPRA EN EL HOGAR DE CARNE O DE
PRODUCTOS HECHOS A BASE DE CARNE (P.1)
Base: Total de personas entrevistadas

ESTABLECIMIENTO DE COMPRA HABITUAL DE CARNE O DE
PRODUCTOS HECHOS A BASE DE CARNE (P.2)*
Base: Total de personas entrevistadas

frecuencia

14%
Cada dos
semanas

B vnavezala
semana o0 mas
frecuentemente

0% 100%

Carnicerias de barrio 44%

Carnicerias de supermercados /

0
hipermercados 42%

En mercados de abastos / Plaza de

abastos 11%

Otros 3%

= Nos encontramos ante una categoria de producto de compra frecuente, y de adquisicion tanto en pequefias carnicerias
como en carnicerias ubicadas dentro de los supermercados e hipermercados.

* Unica respuesta posible, sefialando el establecimiento preferente de compra.
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S SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

R AFSNEF~ A \/ AN AR I\ IR AN ~r—

N A LA COMPRA Y CONSUMO DE CARNE EN GENERAL?

4 )

m En general debemos diferenciar dos tipos basicos de carne para el consumidor,

Imagen con un perfil de imagen bastante diferenciada: Imagen
mas negativa mas positiva

-— —
|
CARNES ROJAS | CARNES BLANCAS
|
|

VACUNO AVES CERDO

CAZA CORDERO
|

CABRITO
m En general relacionadas con propiedades I ) } )
. ) m En general relacionadas con propiedades mas
menos beneficiosas para el organismo: | ) L .
X amables” hacia el organismo.
enfermedades cardiovasculares, etc. I

Definicién que posteriormente veremos, en lo que a nuestras carnes se refiere, ya que hace entrar
en contradiccion al consumidor.
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

EN RELACION A LA COMPRA Y CONSUMO DE CARNE EN GENERAL?

m Los criterios de compra son :

LOS GUSTOS INDIVIDUALES LA VERSATILIDAD EN LA PREPARACION

m Mayor preferencia de carnes: m Elemento que gana fuerza en el perfil de
m Mas suaves/ ligeras: pollo, pavo, etc. consumidor mas joven.
m Mas gustosas/sabrosas: cerdo. m Como referente principal:
m Pollo.
m Cerdo.

B Unido también a la idea de la versatilidad en
cortes/ despiezado/presentaciones.

EL PRECIO/OFERTAS

m Con obvias diferencias por tipo...

m ...Pero que varian en funcion de:
m La oferta/demanda.

B La estacion del aflo/temporada.
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NIVEL DE FIDELIZACION:

PROPORCION DE HOGARES CONSUMIDORES DE CORDERO O PROPORCION DE HOGARES CONSUMIDORES EN EL
CABRITO (P.3A/B) ULTIMO ANO QUE TAMBIEN HAN CONSUMIDO EN EL
Base: Total de personas entrevistadas ULTIMO TRIMESTRE

Base: Total de personas entrevistadas

DURANTE EL DURANTE LOS TRES
ULTIMO ANO ULTIMOS MESES
67%
62%

42%

1 1

= De cada tres hogares que han consumido cordero o cabrito en el Ultimo afio dos de ellos lo han consumido en los
tres dltimo meses.

= Mas de un tercio de los hogares espafioles no han consumido en el dltimo afio ni cordero ni cabrito.
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DDNADNDAINAN NE LINMCCADEC mNNICLHINMINDNNDEC NNE
FrAANUrUnNuUIVIN VR TIVOUOANNLO UUINOUVIIDVDUNLCLO Ve
Base: T d

otal de personas entrevistadas

[
= El consumo se produce en similar medida en todos los

segmentos poblacionales, aun siendo mayor en los
hogares con las siguientes caracteristicas:

= Formados por personas mayores de 54 afos.
m De clase social alta y media-alta.

= Residentes en nucleos de poblacién pequefios o
grandes metropolis.

-

~

J

80%

69%
60%

Edad de responsable de compra

0% -

25-54 afos 55-74 afios

Clase social

Habitat

80% -

69%
SV
54%
0%
Baja y media-baja Media Alta y media-alta
80% | nnNnn/
oYY
0
65% 63%
\ /
58% 58%
0%
Menos de De 10.000 a De 50.001 a De 100.001 a Mas de
10.000 hab.  50.000 hab. 100.000 hab. 500.000 hab. 500.000 hab.
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

EN RELACION A LA COMPRA Y CONSUMO DE CARNE EN GENERAL?

m Sianalizamos las distintas partes / cortes , y el nivel de uso/conocimiento de cada una de ellas,

podemos observar como:

PIERNA PALETILLA CHULETA: PALO/ RINONADA
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

A AP~ A

EN RELACION A LA COMPRA Y CONSUMO DE CARNE EN GENERAL?

4 )

m Debemos atender ala percepcidn que tiene el consumidor de cada una de las partes / cortes utilizados:

Imagen
mas positiva

+

EE— oe——

Imagen
mas negativa

I
|
PIERNA
| RINONADA
PALETILLA
I
| ) 4
] L
| Mejor calidad percibida
m Percepcion de: m Percepcion de:
m Mayor desconocimiento ® Menos “aprovechables". I ..........................................................................
general. m Menos “sanas”, mas I
m Y de como prepararlas en ‘grasas”. I m Percepciéon de mas m Percepcién de mas
concreto. “sanas”, con sabrosas.
“menos grasa”.
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO
EN RELACION A LA COMPRA Y CONSUMO DE CARNE EN GENERAL?

EN GENERAL, EL CONSUMIDOR ECHA EN FALTA
MAYOR VARIEDAD DE CORTES / PREPARADOS EN AMBAS CARNES (SALVO EN EL CASO DE ZARAGOZA)

m Tan s6lo un perfil de consumidor méas experto conoce otros preparados:

FILETE DE PIERNA PIEZAS PARA RELLENO CARNE PICADA
PINCHO HAMBURGUESAS

Ce Yo a mi carnicero le pido que me prepare para yo ctEn la carniceria donde compro tiene muchas cosas:
hacer relleno albondigas, hamburguesas...
(DG Madrid) 9 (DG Zaragoza) "9
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¢SE INCREMENTARIA SU CONSUMO SI ESTUVIESE MAS DISPONIBLE EN LOS ESTABLECIMIENTOS EN LOS QUE HABITUALMENTE
COMPRA LA CARNE? (P.38/P.40/P.42)
Base: Total de personas entrevistadas

Cordero lechal Cordero no lechal Cabrito
0% 100% 0% 100% 0% 100%

Seguro que si 10% Seguro que sf

%
2356

21%

10% Seguro que si
0,
20% Probablemente si

19%

37%
209%

Probablemente si Probablemente si

Probablemente no

Probablemente no Probablemente no

Seguro que no

45% Seguro que no 51% Seguro que no 46%

Ns/Nc

Ns/Nc Ns/Nc

¢SE INCREMENTARIA SU CONSUMO SI SE OFRECIESEN MAS FORMAS DE PRESENTACION COMO POR EJEMPLO FILETE SIN HUESO,
CARNE TROCEADA PARA GUISAR, CARNE PICADA, ETC.? (P.39/P.41/P.43)
Base: Total de personas entrevistadas

Cordero lechal Cordero no lechal Cabrito
0% 100% 0% 100% 0% 100%

J

Seguro que si Seguro que si 11% Seguro que si
Probablemente si 26% Probablemente si 22% S Probablemente si 28%
Probablemente no Probablemente no Probablemente no
Seguro que no 43% Seguro que no 49% Seguro que no 48%

Ns/Nc | 1% Ns/Nc

Ns/Nc ] 1%
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¢SE INCREMENTARIA SU CONSUMO SI ESTUVIESE MAS DISPONIBLE EN LOS ESTABLECIMIENTOS EN LOS QUE HABITUALMENTE
COMPRA LA CARNE? (P.38/P.40/P.42)
Base: Total de personas entrevistadas

Consumidores del producto durante el Gltimo afio No consumidores del producto durante el ultimo afo

Probablemente +

seguro que si

Cordero lechal Cordero no lechal Cabrito Cordero lechal Cordero no lechal Cabrito

¢ SE INCREMENTARIA SU CONSUMO S| SE OFRECIESEN MAS FORMAS DE PRESENTACION COMO POR EJEMPLO FILETE SIN HUESO,
CARNE TROCEADA PARA GUISAR, CARNE PICADA, ETC.? (P.39/P.41/P.43)
Base: Total de personas entrevistadas

Consumidores del producto durante el ultimo afio No consumidores del producto durante el ultimo afio

Probablemente +
seguro que si

Cordero lechal Cordero no lechal Cabrito Cordero lechal Cordero no lechal Cabrito
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

NS~

EN RELACION A LA COMPRA DE CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

m Como hemos sefialado anteriormente, si nos centramos en los tipos de carne que nos ocupa,
y sin encontrar diferencias entre las distintas zonas analizadas:

EN RESUMEN, PODEMOS DECIR QUE AMBOS TIPOS DECARNE SE CARACTERIZAN POR:

UN CONSUMO ESPORADICO
EN LOS HOGARES VS.
OTRAS CARNES...

—~r—~i o~ —e o A

...Y CUYO PRECIO ES MAS ..OUE NO O
ELEVADO VS. OTROS TIPOS TANTO COMO OTRO TIPOS

DE CARNE... DE CARNES...

AUNQUE EN EL CASO DEL CORDERO, DEBEMOS SENALAR CIERTOS MATICES RELACIONADOS
CON EL CONSUMO EN LAS DISTINTAS ZONAS

IKEREL 24 ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL CONSUMIDOR
RESPECTO DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO



INTER
—OVIC

¢ CUALES SON LOS HABITOS QU

R AFNFSN A N

EN RELACION A LA COMPRA DE C

m Nos encontramos con ciertas diferencias en el consumo de la carne de cordero,

en las distintas zonas analizadas, y principalmente entre Aragén y Barcelona:

CORDERO

E Mayor consumo.
B Menor conocimiento de sus distintas m Conocimiento amplio de las distintas B Mayor conocimiento de sus distintas
tipologias. tipologias. tipologias.
m Modo de preparacion / presentaciones m Modo de preparacién / presentaciones, m Mas variabilidad en el modo de preparacién
mas basicas: variadas, pero no tanto como las / presentaciones.
observadas en Aragon.
m Barbacoa. Que viene determinado por:
m Asar. B La existencia de la denominacién
propia, con renombre.
m El histérico en su consumo.
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PROPORCION DE HOGARES CONSUMIDORES DE CORDERO O CABRITO DURANTE EL ULTIMO ANO

Area V (Noroeste) 51%

Area VI (Norte-Centro) 76%

AREA 5

o AeanEse) s3%

@ Segmento con tasa de consumo resefiablemente superior. @ Segmento con tasa de consumo resefiablemente inferior.
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

— o~~~

EN RELACION A LA COMPRA DE CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

UN CONSUMO ESPORADICO EN LOS HOGARES VS. OTRAS CARNES...

m Para el consumidor son carnes:

Que se reservan para =
EL PRECIO momentos especiales / DESCONOCIMIENTO
de celebracion

m Aligual que ocurre con otro tipo de carnes / piezas:

CORDERO CABRITO

COCHINILLO BUEY

ENTRECOT SOLOMILLO TERNERA
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Y DE LOS MOMENTOS QUE LE CITO ¢CON CUAL RELACIONA MAS EL CONSUMO EN SU HOGAR? (P.6/P.11/P.16)*
Base: Hogares consumidores del producto a io iargo dei uitimo afo

Cordero lechal
0% 100% 0%

Cordero no lechal 100% 0% Cabrito 100%

J

Con ningn momento en

; 66%
especial

53% 46%

Con los festivos y
celebraciones familiares

Con Navidades

Con la Semana Santa || 2%

Otros momentos 1%

= Cada uno de los productos se relacionan principalmente con un Gnico momento.

»= El mercado consumidor se divide en el caso del cordero lechal y del cabrito en proporciones similares entre quienes
consideran que son productos para ocasiones especiales y quienes los consideran productos para cualquier momento.

* Pregunta con categorias de respuesta sugeridas y posibilidad de respuesta multiple. La suma de resultados puede ser superior a 100%.

IKEREL 28 ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL CONSUMIDOR
RESPECTO DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO



INTER
—OVIC

¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

NS~

EN RELACION A LA COMPRA DE CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

UN CONSUMO ESPORADICO EN LOS HOGARES VS. OTRAS CARNES...

m Pero ademas en concreto con las carnes de cordero y cabrito:

SURGEN ASOCIACIONES QUE TRASCIENDE LOS DRIVERS DE CONSUMO PURAMENTE RACIONALES

SURGEN EVOCACIONES MAS EMOCIONALES RELACIONADAS CON:

MAS ALLA DE LO

m PRECIO m Donde entra en juego toda la m Relacionado con el consumo
organolepsia. familiar / grupal.
= MODOS DE
n . I
m Un producto “poco m Un producto de siempre/ muy
procesado”. “de aqui”.

\ Veamos uno a uno... )
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¢CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

Tl e i ayels et

EN RELACION A LA COMPRA DE CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

EL DISFRUTE,
QUE TRASCIENDE MAS ALLA DEL PRODUCTO

LA PREPARACION EL PRODUCTO EL CONSUMO
preparacion

m Surgen evocaciones claras a lo ®m Principalmente en ®m Principalmente consumido en
tradicional, de siempre: el cordero, un  sabor con dias sefialados: Navidad, etc.
barro, el horno de lefa... y personalidad.
ademas con una elaboracion
“larga”.

“Maridaje” del producto La calidad percibida

m En general se suele acompafar m En general surge la idea de m Productos relacionados con un
con productos muy “siempre aciertas” “siempre consumo en grupo
evocadores: “un buen vino”. esta bueno”. principalmente.
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

— o~~~

EN RELACION A LA COMPRA DE CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

EL DISFRUTE,
QUE TRASCIENDE MAS ALLA DEL PRODUCTO

...Como hemos visto, elementos con mucho valor
evocador de los productos....

PERO

CON CIERTOS RIESGOS ASOCIADOS, DE CARA A PLANTEAR
UNA IMAGEN MAS CERCANA DE LOS PRODUCTOS

FORMAS DE PREPARACION NUEVAS PRESENTACIONES /

MENOS LABORIOSAS CORTES
m Plancha. m Fileteados.
m Etc. m Carne picada.

m Otros elaborados.
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO
EN RELACION A LA COMPRA DE CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

4 )

Aungue si destacamos que es interesante la declinacion
gue podemos hacer de los productos....

DEL DISFRUTE.... ... AL PRODUCTO “PREMIUM"

El capricho

La calidad percibida

El “maridaje” del producto

El sabor
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QU

'\ AR AFNEN A~ —

EN RELACION A LA COMPRA DE C

. 4 A 4

B Entendida principalmente como: m Vinculado a su naturaleza “natural” propiamente dicha
Naturaleza poco procesada como valor predominante.
m Animal con alimentacién natural: leche, o piensos m Aunque también se declina en:
naturales. m La“nacionalidad " del producto:
m Sin alimentaciébn / procesos de engorde » Siendo el producto nacional de mayor
artificiales. calidad percibida que el producto de fuera.
E No “hormonados” vs. otro tipo de carne (pollo o % En muchos casos observamos como el haber
ternera principalmente). “probado” por primera vez carne de fuera,
ha propiciado cierto rechazo a este tipo de
B Aunqgue surgen otras como: carnes, por su organolepsia tan marcada
(olor y sabor mas fuerte).
B Suorigen artesanal.
® Modo de produccion. m De manera minoritaria surgen las diferentes D. O.
m Etc. m Solo conocido en un perfil mas “habituado” con éste
tipo de carne, y en Zaragoza principalmente.
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¢ CUALES SON LOS HABITOS QUE NOS HEMOS ENCONTRADO

— o~~~

EN RELACION A LA COMPRA DE CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

Y CUYO PRECIO ES MAS ELEVADO VS. OTROS TIPOS DE CARNE

Elemento que se convierte en uno de los principales frenos al consumo de
los productos...

... Aunqgue tras un analisis méas profundo del discurso de los consumidores
observamos como éste se justifica con la calidad de la misma

UNA CARNE DE CALIDAD ORIGEN NATURAL, POCO
IEES——S—S—S—————————— PROCESADO
NUTRITIVA BUENA PARA LA SALUD (SI NO HAY
ENFERMEDAD)

POR LO QUE OBSERVAMOS COMO SE HACE UNA VALORACION EXTRINSECA DE LA VARIABLE PRECIO - POR LA CRISIS
Y EN COMPARACION AL PRECIO DE OTRO TIPOS DE CARNES.
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E ELEMENTOS DEFINEN
DEL CORDERO Y EL CABRITO?

m Siresumimos para cada tipo la percepcion de calidad asociada, podemos observar como:

Menor calidad Mayor calidad
percibida percibida

-— —+
PASCUAL RECENTAL | CABRITO
I
CORDERO LECHAL
CARNERO . 4 [ _
I

Carne utilizada de manera mas
minoritaria, y por un perfil mas
experto:

Carne de precio mas asequible,
por lo que en estos momentos
parece “ganar adeptos”

Desde la edad temprana del

animal se percibe una carne:

- Mas uso en barbacoas. , .
- Mas tierna.

- Con una organolepsia mas
“aceptada” por todos: menos olor,:

- Principalmente en guisos.
color y sabor.

I
[
[
-Planchas. |
|
I
I

-Mas “sana” , menos “grasa”. :
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IMAGEN COMPARADA DE CORDERO LECHAL, CORDERO NO LECHAL Y CABRITO*
Base: Total de personas entrevistadas

50 -
= CORDERO LECHAL ~~—-CORDERO NO LECHAL ——=CABRITO
2,5 T T T T T
Carnesanay Seencuentra Tiene muchas Buenarelacion  Gusta alos Carne de facil  Carne de alta Se puede Prefiere la
saludable  facilmente enlos propiedades  calidad-precio miembrosdela preparacion calidad / preparar de variedad
establecimientos nutritivas familia premium muchas nacional que el
maneras que viene del
extranjero

* En una escala de 1"Totalmente en desacuerdo” a 5 “Totalmente de acuerdo”.
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POSICIONAMIENTO RELATIVO DE LAS DISTINTAS VARIEDADES DE CARNE
Base: Hogares consumidores de cada variedad durante el Gltimo afio.

CORDERO
LECHAL

Es una carne sanay saludable

Lo encuentro facilmente en los
establecimientos donde realizo las

compras
Tiene muchas propiedades nutritivas

Tiene buena relacién calidad-precio

Gusta a los miembros de la familia

Es una carne de facil preparacion

Es una carne de alta calidad / premium

Se puede preparar de muchas maneras

Prefiere la variedad nacional que el que viene
del extranjero

INDICE DE CLARIDAD 2,8

CORDERO NO

LECHAL CABRITO

(a1

)
3,7 -19.4

-11,3

3,9
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B.2. COLECTIVO DE PRESCRIPTORES
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¢ QUE NOS RECOMIENDAN LOS EXPERTOS MEDICOS
EN RELACION A LA CARNE?

g

B Asi parece que la tendencia mas acertada en relacién al consumo de carne viene determinada por:

EL CONCEPTO DE LA DIVERSIFICACION EN EL CONSUMO DE CARNE

m Y esto se traduce en:

En medidas adecuadas / Considerando que todas
sin sobrepasarse con ellas aportan beneficios al
ninguna de ellas organismo

Alternar los diferentes
tipos de carne

Ce Es un error pensar que el vacuno o el pollo son Ce Una buena alimentacion se basa en el consumo
mejores que el cordero, porque en realidad no variado de todos los alimentos disponibles, y con la
existen estudios que arrojen datos concluyentes carne, debemos mantener esa pauta
(EAP Médico Madrid) " (EAP Médico Madrid) "
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¢ QUE NOS RECOMIENDAN LOS EXPERTOS MEDICOS
EN RELACION A LA CARNE?

g

m Ademéas no debemos olvidar que existen otros elementos que inciden de manera directa sobre la percepcién de
“saludable” en los alimentos en general, y de la carne en concreto:

La calidad de la carne Las piezas consumidas

m Condicidn que viene determinada por: m Donde se prescribe un consumo de piezas mas
B Las condiciones de crianza del animal, de magras y menos grasas como las méas saludables.
alimentacion -> dentro de parametros de
garantia. m Pierna.
m Por ello, se destacan las D.O. como garantes m Paletilla.
de esta calidad.

Los modos de preparacién

B Tanto desde la manera de cocinar:
m Siendo los mas saludables la plancha, parrillas. Con aceite de oliva en cantidades reguladas.

m Utilizando de manera més esporéadica las salsas, etc.
m Como desde los ingredientes que acompafan a dicha carne:
m Siendo los més saludables las verduras.
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¢ QUE ELEMENTOS ENTRAN EN JUEGO PARA DEFINIR EL CONSUMO
DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

( l% COLECTIVO MEDICO

m Como deciamos:

Desde el consumo por
encima de los estandares,

puede provocar la Con valores éptimos para Grasa animal de calidad,
presencia de exceso de 2 QTSI no mala
hierro de origen animal.
m Sibien, es el que mejor se absorbe. m Siendo el hierro la principal m La grasa es de mejor calidad si la
B Unido ademas al hecho de que en propiedad, y ademas de buena alimentacién es natural, como
Espafia su nivel es satisfactorio. calidad. puede ser en el caso del cordero y
m Las proteinas y minerales de del cabrito.
buena calidad.

\
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¢ QUE ELEMENTOS ENTRAN EN JUEGO PARA DEFINIR EL CONSUMO

DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO?
( COLECTIVO MEDICO MINORISTAS HOSTELERIA \

UN ALIMENTO CON UNA ORGANOLEPSIA ATRACTIVA

m Desde todos los colectivos analizados, pero con mas fuerza entre el colectivo de hosteleria:

SE DESTACA DE ESTOS PRODUCTOS LA EXPERIENCIA DE CONSUMO

EL DISFRUTE,
QUE TRASCIENDE MAS ALLA DEL PRODUCTO

LA PREPARACION EL PRODUCTO EL CONSUMO

mLO TRADICIONAL > m EL SABOR - Principalmente m OCIO/FESTIVIDAD->
evocaciones claras a lo en el del cordero, un sabor con Relacionados con el consumo
tradicional, de siempre: el personalidad. en dias sefialados: Navidad,
barro m LA CALIDAD PERCIBIDA DEL etc.
\ ® “MARIDAJE” DEL PRODUCTO. PRODUCTO. j
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¢ QUE ELEMENTOS ENTRAN EN JUEGO PARA DEFINIR EL CONSUMO

DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO?
( COLECTIVO MEDICO

MINORISTAS HOSTELERIA )

CALIDAD DEL PRODUCTO NACIONAL

m También todos los colectivos analizados, destacan este hecho:

TANTO DESDE UN ANALISIS DESDE LOS COMO DESDE LA COMPARACION DE LA
PRODUCTOS EN SI MISMOS CALIDAD DEL PRODUCTO INTERNACIONAL
® Su modo de crianza. m Donde el producto internacional parece no
B Su tipo de alimentacion natural. encajar con los estandares nacionales.

m Acorde a unos estandares
nacionales.
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¢ QUE ELEMENTOS ENTRAN EN JUEGO PARA DEFINIR EL CONSUMO

DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

m Los elementos negativos / frenos al consumo:

EL ESCASO NIVEL DE
=E FRECIO CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO
ESCASA VARIEDAD EN
DESPIEZADOS / MANIPULADOS «

“MALA PRENSA” DEL PRODUCTO

PERO SIN UNA BASE CLARA
FRENOS AL »

LA BAJA CALIDAD DEL PRODUCTO ‘ CONSUMO PRgg?Jlg'?C?SDEACR?\II\IIgggAg; |I_Eos
NO NACIONAL r
NUEVOS CONSUMIDORES

HABITOS DE PREPARACION POCO COHERENTES
CON EL MODO DE VIDA ACTUAL
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¢ QUE ELEMENTOS ENTRAN EN JUEGO PARA DEFINIR EL CONSUMO
DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

COLECTIVO MEDICO a MINORISTAS A

B Ademas, otro elemento que no debemos olvidar es:

EL ESCASO NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO

...Tanto del ...Como de algunos
consumidor... perfiles prescriptores...

m Principalmente destacable entre el colectivo de

m Donde ya sefialabamos que existen claras minoristas,
limitaciones en lo referente a: m Algunos de ellos declaran no saber manejar este
m Tipos. tipo de carne vs. otros tipos:
B Razas. = “Al final vendes més lo que méas conoces y
m Denominaciones. lo que mejor manejas”.
m Modos de preparacion. m Pero también de manera indirecta en otros colectivos
m Etc. como el médico:

m Donde se ha realizado una prescripcion negativa
de los productos basédndose en estudios de otros
paises con culturas y habitos alimentarios no
equiparables a los nuestros.
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¢ QUE ELEMENTOS ENTRAN EN JUEGO PARA DEFINIR EL CONSUMO

DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO?
a COLECTIVO MEDICO \

m Asi podemos observar como:

SE CONVIERTE EN
“MALA PRENSA” DEL PRODUCTO PERO SIN UNA BASE
CLARA

EL ESCASO NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL
PRODUCTO

m Principalmente desde el discurso del colectivo médico
E Tanto del consumidor . (no desde el discurso declarado):

B Como de muchos de los perfiles prescriptores.
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¢ QUE ELEMENTOS ENTRAN EN JUEGO PARA DEFINIR EL CONSUMO
DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO?

g A

LA BAJA CALIDAD DEL PRODUCTO NO NACIONAL

La utilizacidn de este tipo de carne por algunos
distribuidores ha afectado negativamente a la
iImagen del producto nacional

El consumidor que no ...asume que la calidad de |
: ] ...lo que provocaun
conoce el origen de este este producto no nacional es q quep |
. . : escenso en el consumo.
tipo de carne... el estandar nacional...

Es mas, algunos prescriptores sefialan de manera negativa el hecho de que algunos productores extranjeros sacrifican en
Espafia para conseguir un producto nacional, cuando las cualidades del producto no coincide con los estandares nacionales.
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= Parece ciaro con eiio, que ios siguientes pasos / ias areas a trabajar son:

Mayor publicidad / dar a Establecer pautas de alimentacion

conocer estos tipos de carnes saludables, en las que el cordero y
cabrito estén recogidas

Mayor variedad / modos de Utilizando mensajes potentes y

prepararlos atractivos del producto

Elaborar estudios médicos que
aclaren los efectos reales de este
tipo de carne sobre el organismo

Sequir algunos ejemplos de éxito en
este tipo de carnes

IKEREL 49 ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL CONSUMIDOR
RESPECTO DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO



INTER
—OVIC

Elaborar estudios médicos que aclaren los efectos reales de
este tipo de carne sobre el organismo

m Estudios fiables, adaptados a la realidad espafiola, en lo que se refiere a:
= Consumidores: consumo , alimentacion, habitos de vida, ...
= Producto nacional: razas, alimentacién, modos de crianza, etc.

Establecer pautas de alimentacion saludables, en las

gue el cordero y cabrito estén recogidas

= Trabajar el concepto de diversificacion en el consumo de carne.

= Ensefar al consumidor ciertos aprendizajes basados en buenas practicas, fijandonos en:
= Lacalidad de la carne.
= Las piezas consumidas: “con menos grasa” “mas saludables”.
= Junto a modos de preparacion “mas saludables”.
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Mayor publicidad / dar a conocer estos tipos de carnes

m Tanto para las figuras prescriptoras:
m Cursos de formacion para minoristas.
= Como para el consumidor:
= Acciones en medios de comunicacion masivos.

m Uso de prescriptores conocidos (cocineros) siempre desde la idea de la facilidad, rapidez y comodidad en su
elaboracion, para desmontar los mitos de su preparacion.

= Jornadas de concienciacién en comedores escolares.
= Mayor presencia en los lineales de grandes superficies.

Utilizando mensajes potentes y atractivos

= Trabajar ideas como:
= Producto placentero /”premium” / de capricho y disfrute.
m Enfocado a momentos de ocio /celebracion /festividad, etc.
= Origen nacional: Desde laidea de la mayor calidad en el producto nacional vs. internacional.

= Origen natural: Un producto carnico “menos procesado”, “menos hormonado”, con unos estandares de
alimentacién y modos de crianza naturales.

m Producto sano vs. Saludable.
m Producto tradicional: Consumo histoérico.
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Mayor variedad / modos de prepararlos

= Trabajar ideas como:

= Nuevas presentaciones.

= Nuevas formas de conservacion.
®m Productos elaborados.

= Nuevas formulas de despiece.

= Etc.

= Adaptandose a esas nuevas tendencias que existen en relacion a la alimentacion.
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Seguir algunos ejemplos de éxito en este tipo de carnes

= Nos hemos encontrado como en otros paises se han realizado con éxito campafias relacionadas con este tipo de
carnes:

= En el mercado australiano*:
= Mas alla de la presencia publicitaria de estos productos a través de campafias impactantes.
= Se han introducido nuevos cortes / preparados:

Pierna con hueso con cuadril.
Pierna con hueso sin cuadril.
Pierna deshuesada con cuadril.
Pierna deshuesada corte mariposa.
Cuadril sin hueso.

Cortes de pierna sin grasa.
Chambarete trasero.

Costillar sin hueso de espinazo. = Chambarete delantero.

Costillar a la francesa. Espaldilla  con hueso, corte
Costillar ala francesay sin grasa. cuadrado.

Lomo corto con falday costillar. Espaldilla.

Chuletas de lomo corto. Chuletas de espaldilla con hueso.
Centro de lomo corto. Chuletas de paletilla con hueso.
Filete despuntado. Espaldilla  sin hueso, corte
cuadrado.

*Fuente externa analizada: Australian Meat & Livestock

IKEREL 53 ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL CONSUMIDOR
RESPECTO DE LA CARNE DE CORDERO Y CABRITO



